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[bookmark: _Toc101356169][bookmark: _Toc126964931]ВСТУП     
Політика Корпоративної Соціальної Відповідальності (КСВ) розроблена з метою забезпечення сталого розвитку ОВК, дотримання високих стандартів операційної діяльності, соціальних стандартів та якості роботи з персоналом, мінімізацію шкідливого впливу на навколишнє середовище, організації в ОВК ефективних процесів планування, реалізації, моніторингу виконання ОВК заходів КСВ.
Політика враховує найкращий світовий та національний досвід реалізації проєктів у сфері корпоративної соціальної відповідальності і спрямована на ефективне виконання статутних завдань ОВК, впровадження кращих практик ведення господарської діяльності у сфері водокористування, створення цінності для суспільства і держави.
ОВК добровільно впроваджує заходи КСВ у своїй діяльності та дотримується принципів та цілей, визначених цією Політикою.
Вимоги цієї Політики поширюються на всі структурні підрозділи, працівників та посадових осіб ОВК. 
[bookmark: _Toc126964932][bookmark: _Toc101356172]МІЖНАРОДНІ, НАЦІОНАЛЬНІ СТАНДАРТИ ТА ВНУТРІШНІ НОРМАТИВНІ ДОКУМЕНТИ ОВК
ОВК дотримується вимог законодавства України, міжнародних стандартів і норм ведення господарської діяльності, зокрема:
стандартів діяльності із забезпечення екологічної та соціальної стійкості Міжнародної фінансової корпорації;
ДСТУ ISO 26000:2019 "Настанови щодо соціальної відповідальності"; 
10 Принципів Глобального договору ООН; 
17 Глобальних цілей сталого розвитку; 
Стандарту із взаємодії з зацікавленими сторонами AA1000SES. 
ОВК розробляє та дотримується в своїй діяльності положень внутрішніх нормативних документів, які також регулюють взаємодію з заінтересованими особами, дотримання екологічних вимог тощо.
[bookmark: _Toc126964933]ЦІЛІ СТАЛОГО РОЗВИТКУ ОВК
Глобальні цілі сталого розвитку – це 17 глобальних орієнтирів (цілей) для розвитку світу до 2030 року, затверджених на саміті ООН з питань сталого розвитку 25 вересня 2015 року.
ОВК було обрано 4 Цілі сталого розвитку[footnoteRef:2], які є пріоритетними для ОВК у сфері корпоративної соціальної відповідальності: [2:  Більш детальний опис Цілей сталого розвитку наведений за посиланням: https://globalcompact.org.ua/pro-nas/tsili-stijkogo-rozvytku/ ] 

Забезпечення наявності та раціонального використання водних ресурсів і санітарії для всіх;
Сприяння поступальному, всеохопному і сталому економічному зростанню, повній і продуктивній зайнятості та гідній праці для всіх;
Забезпечення переходу до раціональних моделей споживання і виробництва;
Захист та відновлення екосистем суші та сприяння їх раціональному використанню, раціональне лісокористування, боротьба з опустелюванням, припинення і повернення назад процесу деградації земель та зупинка процесу втрати біорізноманіття.
Описані Цілі сталого розвитку втілюються ОВК як у своїй господарській діяльності і у відносинах з заінтересованими особами.
[bookmark: _Toc126964934]ЗАГАЛЬНІ ЗАСАДИ ОРГАНІЗАЦІЇ КСВ В ОВК
Діяльність з організації та реалізації заходів КСВ ОВК здійснюється відповідальним за планування КСВ, який призначається з числа штатних працівників ОВК або наймається на основі цивільно-правового договору для виконання покладених повноважень (далі – "уповноважений з КСВ").
Уповноважений з КСВ забезпечує планування, організацію та проведення заходів КСВ відповідно до вимог цієї Політики та інших внутрішніх нормативних документів ОВК.
До заходів КСВ ОВК відносяться:
екологічні заходи;
соціальні заходи;
заходи щодо управління та розвитку персоналу;
заходи щодо співпраці з водокористувачами;
заходи щодо співпраці з місцевими громадами;
інші заходи, які відповідають вимогам цієї Політики.
[bookmark: _Toc126964935]ПЛАНУВАННЯ ЗАХОДІВ КСВ
ОВК забезпечує формування/оновлення річного плану заходів КСВ на [кожен операційний рік].
Річний план заходів КСВ готується уповноваженим з КСВ та подається на затвердження ЗЗ ОВК протягом [15 робочих днів] після затвердження звіту з КСВ за попередній операційний період (див. розділ 7 цієї Політики нижче). 
У річному плані заходів з КСВ враховуються:
дані щодо поточної діяльності ОВК;
інформація про потребу участі в екологічних та соціальних ініціативах;
тенденції управління персоналом та його розвитку;
ініціативи щодо співпраці з місцевими громадами.
До даних щодо поточної діяльності ОВК для цілей річного плану заходів КСВ відноситься інформація щодо:
обсягів використання води та її якості;
врожайності на території обслуговування ОВК;
стану ґрунтів;
дренажу;
реалізованих заходів КСВ;
результати моніторингу виконання заходів КСВ протягом попереднього операційного року (у разі наявності).
Річний план заходів КСВ має містити, зокрема: 
опис стратегії ведення діяльності в рамках КСВ;
перелік запланованих екологічних заходів;
перелік запланованих соціальних заходів;
перелік запланованих заходів щодо управління та розвитку персоналу;
перелік запланованих заходів щодо співпраці з водокористувачами;
перелік запланованих заходів щодо співпраці з місцевими громадами;
відповідальних осіб за реалізацію заходів КСВ;
порядок та строки реалізації кожного заходу;
планові показники;
бюджет реалізації заходів КСВ на наступний операційний рік;
порядок підготовки та публікації інформації на вебсайті Організації та в інших джерелах (за необхідності) за результатами проведених заходів з КСВ;
строки підготовки та затвердження звіту за результатами реалізації заходів КСВ.
Планування та здійснення обов'язкових екологічних заходів КСВ (наприклад, забір води для оцінки її якості, аналіз стану ґрунту, аналіз врожайності, тощо) здійснюється з урахуванням вимог Політики [ХХХ] та [E&S manual]
Перелік соціальних ініціатив для участі в них ОВК визначається з урахуванням соціальних потреб на наступний операційний період. ОВК докладає зусиль для реалізації щонайменшого однієї соціальної ініціативи протягом операційного року.
Для визначення потреби в реалізації заходів КСВ з управління та розвитку персоналу враховуються тенденції ринку щодо управління та розвитку персоналу та внутрішні особливості ОВК (наприклад, кількість персоналу, встановлені КПЕ, мотивація працівників, реалізація заходів щодо охорони праці).
[bookmark: _Ref126607162]Перелік заходів КСВ з управління та розвитку персоналу визначається з урахуванням вимог Політики управління персоналом ОВК.
Перелік ініціатив КСВ щодо співпраці з місцевими громадами (наприклад, соціальні, освітні, медичні, культурні, інфраструктурні ініціативи, підвищення привабливості регіону, фінансова допомога тощо) на прогнозований період визначається після проведення консультацій з органами місцевого самоврядування, місцевими органами державної влади, представниками громадськості регіону, тощо.
Консультації, визначені в пункті 5.9 цієї Політики вище, проводяться уповноваженим з КСВ щороку протягом [жовтня-листопада] року, що передує плановому. До участі в таких консультаціях можуть залучатись [голова ОВК / голова та/або члени правління / виконавчий директор], інші працівники та посадові особи ОВК.
Проєкт річного плану заходів з КСВ погоджується з керівниками структурних підрозділів, відповідальними за реалізацію заходів КСВ, та [головою ОВК / правлінням / виконавчим директором] до його передачі на погодження ЗЗ ОВК.
Бюджет реалізації заходів КСВ включається до кошторису ОВК, який затверджується ОВК в порядку, визначеному Політикою планування.
[bookmark: _Toc101356173]План заходів КСВ доводиться уповноваженим з КСВ до відома структурних підрозділів, працівників та посадових осіб ОВК протягом [2 (двох) робочих днів] після його затвердження.
Організація та реалізація заходів КСВ здійснюється з урахуванням вимог Політики управління комунікаціями.
Проведення заходів КСВ, які не були включені до річного плану заходів КСВ, можливе після погодження бюджету на їх виконання, а саме:
якщо бюджет незапланованого заходу КСВ не перевищує [10 (десяти) тисяч гривень] – [головою ОВК / правлінням / виконавчим директором];
якщо бюджет незапланованого заходу КСВ перевищує [10 (десять) тисяч гривень] – ЗЗ ОВК.
[bookmark: _Ref126675492][bookmark: _Toc126964936]МОНІТОРИНГ ТА ОЦІНКА ВИКОНАННЯ ПЛАНУ ЗАХОДІВ КСВ 
Для здійснення поточного контролю ефективності використання ресурсів ОВК та досягнення планових показників КСВ Організації уповноважений з КСВ здійснює моніторинг виконання річного плану заходів КСВ.
Моніторинг виконання заходів КСВ здійснюється щомісячно. Якщо у відповідному місяці не було заплановано та здійснено жодних заходів КСВ, моніторинг за результатами такого місяця може не проводитись.
[bookmark: _Ref126674144]Уповноважений з КСВ протягом першого тижня кожного місця збирає інформацію про заходи КСВ, які були заплановані та виконані протягом попереднього місяця.
Відповідальні за реалізацію заходів КСВ зобов'язані надати інформацію про виконання ними заходів КСВ у відповідь на запити уповноваженого з КСВ протягом [3 (трьох) робочих днів] після отримання відповідних запитів. Така інформаціє має включати щонайменше:
назву заходу КСВ;
дату проведення заходу КСВ;
результат виконання (проведено/не проведено) за звітний період.
Інформація про виконання заходів КСВ збирається та консолідується за напрямами, вказаними в річному плані заходів КСВ.
[bookmark: _Ref126673321]Моніторинг та оцінка виконання обов'язкових заходів щодо співпраці з водокористувачами здійснюється щонайменше один раз на рік – після завершення поливного сезону. З цією метою уповноважений з КСВ:
надсилає водокористувачам в межах території обслуговування ОВК запити про надання інформації про врожайність культур під зрошенням та без зрошення і поточний стан ґрунту (який наразі стан ґрунту за такої якості поставленої води), рівень задоволеності водокористувачів послугами ОВК;
консолідує інформацію, отриману від водокористувачів;
визначає, чи зрошення було доцільне/критичне в сезоні, вплив зрошення порівняно з показниками площ без зрошення – по врожайності та по витратах;
розраховує операційні витрати ОВК на зрошення на 1 га, інвестиційні витрати ОВК на 1 га, середнє збільшення врожайності під зрошенням, споживання (подачу) води на 1 га за сезон.
Для цілей виконання завдань, визначених в пункті 6.6 цієї Політики вище уповноважений з КСВ може звертатись для надання експертної допомоги з окремих питань до працівників структурних підрозділів ОВК, посадових осіб ОВК, які володіють відповідними знаннями та досвідом.
Відповідно до отриманої інформації уповноважений з КСВ аналізує та оцінює стан виконання плану заходів КСВ за відповідний період. 
Оцінка виконання заходів КСВ здійснюється за принципом "виконано / не виконано", а також з урахуванням досягнення планових показників, якщо такі були встановлені для конкретного заходу. За результатами оцінки визначається відсоток виконання заходів КСВ за відповідний період за кожним напрямом порівняно із плановими показниками.
Результати оцінки за кожним напрямом консолідуються в місячному звіті з виконання заходів КСВ, який готується в межах строку, визначеного в пункті 6.3 цієї Політики вище.
Заходи КСВ, які не були виконані в звітному періоді, можуть бути перенесені на наступні періоди або скасовані за погодженням зі структурними підрозділами ОВК, відповідальними за виконання таких заходів. Інформація про такі зміни вноситься уповноваженим з КСВ до річного плану заходів КСВ не пізніше 10 числа кожного місяця і доводиться до відома відповідальних за виконання заходів КСВ не пізніше ніж на наступний робочий день після внесення таких змін.
[bookmark: _Toc126689971][bookmark: _Ref126691033][bookmark: _Toc126964937] ФОРМУВАННЯ ТА ЗАТВЕРДЖЕННЯ РІЧНОГО ЗВІТУ З КСВ 
Річний звіт з КСВ формується уповноваженим з КСВ на основі місячних звітів з КСВ, підготовлених відповідно до вимог розділу 6 цієї Політики вище. Примірні вимоги до структури річного звіту з КСВ наведені в Додатку 1 до цієї Політки нижче.
Для уточненні відомостей, які будуть відображені в річному звіті з КСВ уповноважений з КСВ може надсилати запити про надання інформації структурним підрозділам та посадовим особам ОВК. Відповіді на такі запити мають бути надані протягом [3 (трьох) робочих днів] після їх отримання, якщо інший строк не визначений в самому запиті.
Невід'ємною частиною річного звіту з КСВ є рекомендації щодо покращення КСВ в ОВК. Такі рекомендації формуються з урахуванням результатів оцінки досягнення або недосягнення планових показників заходів ОВК, дотримання строків їх виконання, статистики невиконаних заходів по напрямам та періодам тощо.
Річний звіт з КСВ має бути підготовлений та наданий для ознайомлення та затвердження ЗЗ ОВК до [20 листопада] кожного року.
Річний звіт з КСВ публікується на вебсайті ОВК протягом [2 (двох) робочих днів] після його затвердження ЗЗ ОВК.
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Додаток 1. Примірні вимоги до структури та змісту річного звіту з КСВ
1. Загальна інформація про ОВК
Розділ може містити загальну інформацію про ОВК, зокрема про дату реєстрації ОВК, кількість водокористувачів, територію обслуговування земельних ділянок, штатну чисельність персоналу, мету створення та напрямки діяльності тощо.
2. Ключові заходи КСВ, що були проведені ОВК за звітний період та їх короткий опис
Коротко описуються проведені заходи по всім напрямам КСВ, зокрема екологічні, соціальні, щодо управління та розвитку персоналу, співпраці з водокористувачами та з місцевими громадами, а також інші заходи КСВ, які були проведені за звітний період, а також результати проведених заходів. Інформація може бути відображена у вигляді інфографіки із зазначенням кількісних та якісних характеристик кожного заходу.
3. Детальна характеристика проведених заходів по кожному з напрямів КСВ із зазначенням виявленої проблеми, способу її вирішення, дати та статусу проведення заходу.
Операційна модель ОВК	
ПОЛІТИКА КОРПОРАТИВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ

Див. приклад таблиці нижче
	№ 
п/п
	Назва заходу
	Опис заходу
	Для чого проводиться
	Дата проведення заходу
	Статус реалізації заходу
	Результати та виконання планових показників

	Екологічні заходи
	

	1.
	Контроль якості отриманої (від Оператора) води для зрошення, в точці забору води
	Процедура проводиться кожні Х тижнів протягом поливного сезону та кожні У місяців в міжсезоння. Виконується лабораторією ХХХ.
	Недопущення потрапляння на зрошувальні поля води незадовільної якості. Своєчасне інформування контролюючих органів щодо порушення та своєчасне вживання заходів щодо відновлення подачі якісної води водокористувачам
	01.01.2024-31.12.2023
	Виконано
	Проведено Х лабораторних аналізів якості води (виконано 100% згідно з графіком).
По результатах даних перевірок: відхилень від нормативів не виявлено.

	2.
	
	
	
	
	
	

	Соціальні заходи
	

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	Заходи щодо управління та розвитку персоналу
	

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	Заходи щодо співпраці з водокористувачами
	

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	Заходи щодо співпраці з місцевими громадами
	

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	Інші заходи, які були проведені в рамках політики КСВ ОВК
	

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	Всього завершено заходів КСВ:
	
	

	Кількість заходів реалізація яких продовжується на наступний звітний період:
	
	

	Кількість відкладених та/або призупинених заходів:
	
	



4. [Інша (додаткова) інформація, що включається в звіт КСВ.]
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