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ТЕРМІНИ, ВИЗНАЧЕННЯ І СКОРОЧЕННЯ 
ОВК – Організація водокористувачів 
Положення – Положення про розкриття інформації ОВК
ЗЗ ОВК – загальні збори членів організації водокористувачів


ОСНОВНІ АКТИ ЗАКОНОДАВСТВА УКРАЇНИ, ЯКІ ЗАСТОСОВУЮТЬСЯ ДО ВІДНОСИН, ЩО РЕГУЛЮЮТЬСЯ ЦИМ ПОЛОЖЕННЯМ: 
Закон України "Про інформацію" № 2657-XII від 2 жовтня 1996 року
Закон України "Про звернення громадян" № 393/96-ВР від 2 жовтня 1996 року
Закон України "Про доступ до публічної інформації" № 2939-VI від 13 січня 2011 року
Цивільний кодекс України № 435-IV від 16 січня 2003 року
Постанова Кабінету Міністрів України "Про затвердження Інструкції з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об'єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, організаціях незалежно від форм власності, в засобах масової інформації" № 348 від 14 квітня 1997 року.
[bookmark: _Toc127804071]ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
Це Положення розроблено відповідно до Закону України "Про організації водокористувачів та стимулювання гідротехнічної меліорації земель» (далі – "Закон"), інших актів застосовного законодавства, статуту ОВК, затвердженого рішенням ЗЗ ОВК № […] від […] (далі – "Статут"), та визначає обсяг і порядок розкриття інформації про діяльність ОВК.
Члени ОВК, а також інші члени органів управління ОВК мають право доступу до всієї інформації, що стосується діяльності ОВК. 
Перелік інформації, що є публічно доступною, визначений з урахуванням вимог Закону України "Про доступ до публічної інформації" наведений у Додатку А до цього Положення. 
Перелік інформації та документів, що є доступними за запитом для окремих груп користувачів, наведений у Додатку Б до цього Положення.
Запитувач інформації, який не має права на отримання певного виду інформації або документів, може подати письмовий запит на надання такої інформації або документів та отримати доступ до такої інформації або документів за рішенням ЗЗ ОВК, якщо надання такої інформації для такого запитувача інформації не забороняється законодавством. 
[bookmark: _Ref104826248]Конфіденційна інформація та персональні дані фізичних осіб, які є у розпорядженні ОВК, розкриваються в порядку та на умовах, визначених законодавством України. Персональні дані обробляються та розкриваються ОВК з дотриманням прав суб’єктів персональних даних в порядку та на умовах, встановлених Законом України "Про захист персональних даних".
[bookmark: _Ref104827322]Доступ до конфіденційної інформації про ОВК та до інформації, що є комерційною таємницею, надається на підставі наказу [правління / голови ОВК / виконавчого директора] ОВК. [Правління / Голова ОВК / Виконавчий директор] не має права відмовити члену ОВК в наданні такої інформації.
[bookmark: _Ref117182135]Перелік інформації, яка є конфіденційною інформацією про ОВК або комерційною таємницею ОВК, визначений Додатком В до цього Положення та може доповнюватись за рішенням загальних зборів членів ОВК.
[bookmark: _Toc127804072]СПОСОБИ РОЗКРИТТЯ ІНФОРМАЦІЇ
ОВК розкриває інформацію у такі способи:
інформування на власних ресурсах [через мережу інтернет шляхом розміщення інформації на вебсайті ОВК,] [через організацію доступу до інформації на паперових чи електронних носіях в куточку публічної інформації за місцезнаходженням ОВК]; 
інформування через мережу інтернет шляхом розміщення інформації на ресурсах уповноважених державних органів та органів місцевого самоврядування в порядку, визначеному відповідними органами (наприклад, шляхом розміщення інформації на вебсайті Державного агентства України з розвитку меліорації, рибного господарства та продовольчих програм, відповідних місцевих рад); 
надання інформації в паперовому або електронному вигляді на письмовий запит в порядку та на умовах, визначених цим Положенням, Положенням про моніторинг задоволеності водокористувачів та порядок розгляду звернень заінтересованих сторін та законодавством України;
шляхом використання засобів публічного інформування (розміщення інформації в засобах масової інформації, інформування під час конференцій, виставок тощо).
[bookmark: _Toc127804073]ПОРЯДОК РОЗКРИТТЯ ІНФОРМАЦІЇ ВОДОКОРИСТУВАЧАМ ОВК
Для одержання доступу до інформації ОВК, визначеними в Додатках Б та В до цього Положення, водокористувачі ОВК подають письмовий запит про надання інформації на ім'я [голови правління / голови ОВК / виконавчого директора]. Вимоги до змісту та порядку розгляду таких запитів визначені в Положенні про моніторинг задоволеності водокористувачів та порядок розгляду звернень заінтересованих сторін, з урахуванням вимог цього Положення.
[bookmark: _Ref104829414]У разі отримання запиту від члена ОВК щодо надання інформації або копій документів [голова правління / голова ОВК / виконавчий директор] протягом [5 робочих днів] з моменту надходження письмового запиту на інформацію зобов'язаний надати члену ОВК відповідну інформацію або завірені власним підписом або електронним цифровим підписом копії відповідних документів. 
[bookmark: _Ref104831829]У разі отримання запиту від водокористувача, що не є членом ОВК, щодо надання інформації або копій документів [голова правління / голова ОВК / виконавчий директор] перевіряє, чи має право водокористувач на отримання відповідної інформації чи документів та надає відповідь на запит в порядку, визначеному Положенням про моніторинг задоволеності водокористувачів та порядок розгляду звернень заінтересованих сторін. 
Всі копії документів надаються членам ОВК на безоплатній основі. З водокористувачів, що не є членами ОВК, стягується плата за виготовлення відповідних копій, розмір якої не може перевищувати вартості витрат на виготовлення копій документів та витрат, пов'язаних з доставкою документів.
Будь-який член ОВК має право ознайомлюватись з документами у приміщенні ОВК за її місцезнаходженням. Дата та час для ознайомлення з такими документами погоджується з [головою правління / головою ОВК / виконавчим директором] шляхом обміну листами / електронними листами.
Члени ОВК при ознайомленні з документами мають право робити виписки з наданих їм для ознайомлення документів або їх копії. Копії документів набувають юридичної сили після їх завірення підписом або електронним цифровим підписом [голови правління / голови ОВК / виконавчого директора].
[bookmark: _Toc127804074][bookmark: _Hlk75559158]ПОРЯДОК РОЗКРИТТЯ ІНФОРМАЦІЇ ОРГАНАМ УПРАВЛІННЯ ОВК
Члени органів управління ОВК забезпечуються всією інформацією, необхідною для виконання ними своїх обов'язків, в тому числі конфіденційною інформацією про ОВК та інформацією, що містить комерційну таємницю, якщо надання такої інформації не є порушенням законодавства.
[bookmark: _Ref104829196]Посадові особи і працівники ОВК зобов'язані не пізніше ніж через [15 календарних днів] після отримання відповідного запиту від члена органу управління ОВК надати повну та достовірну інформацію такому запитувачу з урахуванням обмежень, визначених пунктами 1.6-1.7 вище.
Якщо для підготовки запитуваних документів та інформації потрібно більше часу, ніж зазначено в пункті 4.2 вище, відповідальна посадова особа або працівник ОВК письмово повідомляє про це відповідного члена органу управління ОВК та зазначає додатковий строк, необхідний для підготовки відповідних документів чи інформації, який не може перевищувати ще [15 календарних днів].
[bookmark: _Toc127804075]ПОРЯДОК РОЗКРИТТЯ ІНФОРМАЦІЇ ЗОВНІШНЬОМУ АУДИТОРУ
У випадку прийняття рішення про залучення зовнішнього аудитора для перевірки фінансово-господарської діяльності та/або фінансової звітності ОВК відповідно до Статуту ОВК, посадові особи органів управління ОВК зобов'язані забезпечити доступ зовнішнього аудитора до документів, необхідних для перевірки результатів фінансово-господарської діяльності ОВК, в порядку та обсязі, визначеному Законом України "Про аудит фінансової звітності та аудиторську діяльність".
[bookmark: _Toc127804076]ПОРЯДОК РОЗКРИТТЯ ІНФОРМАЦІЇ ДЕРЖАВНИМ ОРГАНАМ
ОВК зобов'язана надіслати центральному органу виконавчої влади, який реалізує державну політику у сфері гідротехнічної меліорації земель, правила надання послуг (зміни до таких правил) для їх опублікування на офіційному вебсайті відповідного органу протягом 14 днів з дня їх затвердження (внесення змін до таких правил). 
[bookmark: _Ref118285789]Центральний орган виконавчої влади, який реалізує державну політику у сфері гідротехнічної меліорації земель, публікує правила надання послуг (зміни до таких правил) у спосіб та строк, визначені законодавством або внутрішніми правилами такого органу.
У разі не опублікування центральним органом виконавчої влади, який реалізує державну політику у сфері гідротехнічної меліорації земель, документів та інформації, визначених у пункті 6.2 вище, ОВК має право повторно звернутись до такого органу з письмовою вимогою щодо публікації відповідних даних.
ОВК надає інформацію іншим органам державної влади та місцевого самоврядування відповідно до вимог законодавства України. Обсяг інформації, який може бути розкритий таким органам, визначається залежно від повноважень конкретного органу, встановлених законодавством України.
[bookmark: _Toc127804077]ПОРЯДОК РОЗКРИТТЯ ІНФОРМАЦІЇ ІНШИМ ОСОБАМ
ОВК розкриває інформацію у відповідь на запити про надання інформації або на звернення громадян в обсязі та в порядку, встановлених законодавством, Статутом, цим Положенням та Положенням про моніторинг задоволеності водокористувачів та порядок розгляду звернень заінтересованих сторін.
[bookmark: _Toc99464548][bookmark: _Toc127804078]ПРИКІНЦЕВІ ТА ПЕРЕХІДНІ ПОЛОЖЕННЯ
Це Положення набуває чинності з моменту його затвердження ЗЗ ОВК.
Рішення, дії та бездіяльність виконавчого органу, [спостережної ради,] [ревізійної комісії / ревізора], [виконавчого директора], прийняті або вчинені на виконання цього Положення, можуть бути оскаржені до ЗЗ ОВК або до суду.

____________________________
Голова загальних зборів членів ОВК, […]

____________________________
Секретар загальних зборів членів ОВК, […]
[bookmark: _Toc127804079]Додаток А. Перелік інформації, що підлягає оприлюдненню ОВК
	№
	Опис документа / інформації
	Строк розкриття інформації 
	Спосіб розкриття інформації

	
	
	
	Публікація на вебсайті ОВК
	[Розміщення в куточку публічної інформації ОВК]
	Публікація на вебсайтах державних органів

	1) 
	Статут ОВК та зміни до нього
	5 робочих днів після проведення установчих зборів або після створення вебсайту / 5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому були затверджені відповідні зміни
	Так
	Так
	Ні

	2) 
	Положення про органи управління ОВК, зміни до таких положень
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому було затверджене відповідне положення або зміни до нього
	Так
	Так
	Ні

	3) 
	Правила надання послуг ОВК та зміни до таких правил
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому були затверджені правила надання послуг або зміни до них
	Так
	Так
	Так

	4) 
	Проєкт договору про надання послуг ОВК
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому був затверджений проєкт договору про надання послуг ОВК або зміни до нього
	Так
	Так
	Ні

	5) 
	Форми заяв про:
· вступ до ОВК;
· вихід з ОВК;
· включення земельної ділянки до території обслуговування ОВК;
· про укладення договору про надання послуг ОВК;
· про розірвання договору про надання послуг ОВК;
· надання інформації;
· інших заяв, передбачених внутрішніми нормативними документами ОВК
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому були затверджені внутрішні нормативні документи ОВК, які містять рекомендовані форми відповідних заяв
	Так
	Так 
	Ні

	6) 
	Річна фінансова звітність ОВК 
	5 робочих днів після подання фінансової звітності відповідному податковому органу
	Так
	Ні
	Ні

	7) 
	Річний план перевірок [ревізійною комісією / ревізором] результатів господарської діяльності ОВК
	5 робочих днів після затвердження ЗЗ ОВК річного плану перевірок
	Так
	Ні
	Ні

	8) 
	Аудиторські висновки (у разі проведення аудиторських перевірок фінансової звітності)
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому був розглянутий відповідний аудиторський висновок
	Так
	Ні
	Ні

	9) 
	Річні звіти органів управління ОВК
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому були розглянуті відповідні річні звіти
	Так
	Ні
	Ні

	10) 
	Повідомлення про скликання ЗЗ ОВК
	Не пізніше ніж за 10 календарних днів до дати проведення засідання ЗЗ ОВК
	Так
	Так
	Ні

	11) 
	Протоколи засідань ЗЗ ОВК
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК
	Так
	Ні
	Ні

	12) 
	Розрахунок тарифу на послуги ОВК та тарифи за всі попередні роки
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому був затверджений тариф на наступний рік
	Так
	Так
	Ні

	13) 
	Методика розрахунку тарифу на послуги ОВК
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому була затверджена відповідна Методика
	Так
	Так
	Ні

	14) 
	Інформація про ступінь забруднення води для зрошення
	2 робочих дня після отримання результатів досліджень щодо відповідних зразків води
	Так
	Ні
	Ні

	15) 
	Інформація про екологічний стан водних об’єктів у межах території обслуговування ОВК
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому був розглянутий відповідний звіт про стан водних об'єктів
	Так
	Ні
	Так

	16) 
	План заходів з корпоративної соціальної відповідальності на наступний рік
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому був затверджений відповідний план заходів з корпоративної соціальної відповідальності
	Так
	Ні
	Ні

	17) 
	Звіт з корпоративної соціальної відповідальності
	5 робочих днів після проведення засідання ЗЗ ОВК, на якому був затверджений відповідний звіт з корпоративної соціальної відповідальності
	Так
	Ні
	Ні

	18) 
	Оголошення про початок підготовки річного плану водозабору-водоподачі на наступний поливний сезон
	Не пізніше [20 вересня] кожного року
	Так
	Так
	Ні

	19) 
	Етапи поливного сезону на відповідний рік
	Не пізніше [31 березня] кожного року
	Так
	Так
	Ні

	20) 
	Оголошення про проведення заходів корпоративної соціальної відповідальності, інших маркетингових заходів та пов'язана з ними інформація
	Відповідно до строків, визначених в плані комунікацій, який розробляється та затверджується відповідно до вимог Політики управління комунікаціями ОВК
	Так
	Так
	Ні

	21) 
	Інформація про результати проведення заходів корпоративної соціальної відповідальності, інших маркетингових заходів
	5 робочих днів після дати закінчення відповідного заходу
	Так
	Так
	Ні





[bookmark: _Toc127804080]Додаток Б. Суб'єкти та їх права доступу до інформації ОВК за запитом
	№.
	Опис документа / інформації
	Суб'єкти

	
	
	Органи управління ОВК
	Члени ОВК
	Водокористувачі, які не є членами ОВК
	Інвестори
	Інші особи

	1) 
	Конфіденційна інформація або комерційна таємниця ОВК
	Так
	Так
	Ні
	Ні
	Ні

	2) 
	Стратегія розвитку ОВК
	Так
	Так
	Так
	Так
	Так

	3) 
	План інвестицій (довгостроковий)
	Так
	Так
	Так
	Так
	Ні

	4) 
	Інвестиційна програма (середньострокова)
	Так
	Так
	Так
	Так
	Ні

	5) 
	Проєктна документація (згідно з інвестиційною програмою)
	Так
	Так
	Так
	Так
	Ні

	6) 
	Звіт за результатами комплексної оцінки ефективності зрошення та впливу на навколишнє середовище
	Так
	Так
	Так
	Так
	Так

	7) 
	Звіт про реалізація заходів з охорони праці, в тому числі нещасні випадки
	Так
	Так
	Так
	Так
	Так

	8) 
	Організаційна структура
	Так
	Так
	Так
	Так 
	Так

	9) 
	Штатний розклад (без окладів)
	Так
	Так
	Так
	Так 
	Так

	10) 
	Посадові інструкції
	Так
	Так
	Так
	Ні
	Ні

	11) 
	Політики
	Так
	Так
	Ні
	Так
	Ні

	12) 
	Регламенти бізнес-процесів
	Так
	Так
	Ні
	Так
	Ні

	13) 
	Оригінальні звіти по результатах аналізу зразків води
	Так
	Так
	Так
	Так
	Так

	14) 
	Оригінальні звіти по результатах аналізу зразків ґрунту (усереднено по водокористувачах)
	Так
	Так
	Так
	Так
	Так

	15) 
	Інформація про культури, технологію зрошення, споживання води та врожайність (усереднено по водокористувачах)
	Так
	Так
	Так
	Так
	Так

	16) 
	Рішення органів управління ОВК (окрім рішень ЗЗ ОВК)
	Так
	Так
	Так, якщо вони не містять конфіденційну інформацію або комерційну таємницю
	Так
	Так, якщо вони не містять конфіденційну інформацію або комерційну таємницю

	17) 
	Інформація про договори з підрядниками, їх умови, контрагентів та умови їх вибору
	Так
	Так
	Ні
	Так
	Ні

	18) 
	Бухгалтерська звітність
	Так
	Так
	Так
	Так
	Ні

	19) 
	[…]
	
	
	
	
	



Пояснення до таблиці: «так» - має право доступу, «ні» - не має права доступу


[bookmark: _Toc127804081]Додаток В. Перелік інформації, яка містить комерційну таємницю

	№.
	Опис документа / інформації

	
	

	1) 
	Заявки та матеріали на видачу патентів

	2) 
	Інформація про культури, технологію зрошення, споживання води та врожайність по водокористувачах

	3) 
	Реєстр постачальників ресурсів

	4) 
	Реєстр дебіторів та розмір заборгованості

	5) 
	Реєстр кредиторів та розмір заборгованості

	6) 
	[…]


















	
	


Цей документ, що є частиною Моделі ОВК, розроблено експертами-консультантами Проєкту IFC «Розвиток іригаційного сектору в Україні».
IFC заохочує поширення цього документу та надає дозвіл на відтворення його частин.
IFC не надає жодних гарантій щодо точності, надійності або повноти даних, наведених у цьому документі, та не несе жодної відповідальності за наслідки його використання. Спостереження, тлумачення та висновки, викладені у цьому документі, належать їхнім авторам та не обов’язково відображають погляди Ради директорів Міжнародної фінансової корпорації (IFC), або будь-якого іншого члена Групи Світового банку (World Bank Group) чи урядів країн, які вони представляють.
Зміст даного документу призначений лише для загальних інформаційних цілей і не має на меті надання юридичних, комерційних або інвестиційних рекомендацій, або порад стосовно цінних паперів, або рекомендацій стосовно доцільності тієї чи іншої інвестиційної чи комерційної угоди, або пропозицій будь-якого типу.
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